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BILAG 1

Uddrag af status 2015/2016 — udfordringer i den padagogiske og socialfaglige praksis

| det fglgende bliver der fremhaevet en raekke udfordringer, der er beskrevet i Institut for
Menneskerettigheders statusrapport 2015-16. De fremhaevede udfordringer bergrer omrader, der blandt
andet beskaeftiger paedagoger og socialradgivere.

Institut for Menneskerettigheder udgiver hvert ar en statusrapport, der gennemgar
menneskerettighedernes status i Danmark pa en raekke omrader. Statusrapporten indeholder anbefalinger
til forbedringer pa alle omrader. Hvert ar fglger vi op pa anbefalingerne, blandt andet ved at bede de
relevante ministerier melde tilbage, om der er sket sendringer indenfor deres omrade.

| ‘Status 2015-16" gennemgar vi 22 omrader, hvor menneskerettigheder er i spil. Hvert omrade har ligeledes
sin egen delrapport, hvor omradet uddybes.

Den fglgende oversigt fremhaever en raekke udfordringer fra instituttets statusrapport 2015-16, som har
relevans for padagogers og socialradgivers praksis. Du kan laese mere om de enkelte udforinger i
delrapporterne ved at fglge de indsatte links.

OVERSIGT

Delrapport: Bgrn

e Derer eksempler pa, at kommuner traeffer ulovlige beslutninger i deres socialsager med det ene formal
at spare penge. Folketingets Ombudsmand har de senere ar undersggt flere af den type sager (s. 19).

e Kommunal behandling af sager om overgreb mod bgrn er behaeftet med ret hgj frekvens af fejl (s. 19).

e Der er manglende systematiske og malrettede indsatser i forhold til bgrn, som har foraeldre med
psykisk sygdom eller misbrug (s. 25ff).

o Bgrneradet efterlyser indsatser i relation til frihedsbergvelse af bgrn, herunder bedre forebyggende
indsats, bedre fastholdelse af de unge i kommunerne fgr/efter frihedsbergvelse, inddragelse af de unge
i deres sagsbehandling (s. 39-40).

http://menneskeret.dk/udgivelser/boern-status-2015-16

Delrapport: Zldre

e Der mangler initiativer, retningslinjer eller vejledninger med fokus pa identifikation og handtering af
overgreb mod aldre (s. 24).

e Demente ldres pleje: Det er en svaer balance mellem sikring af selvbestemmelsesretten og omsorgen
for svaekkede eldre, szerligt nar det handler om pleje af demente aldre. Eksempelvis er regler om
magtanvendelse i hygiejnesituationer ikke optimale (s. 28-29).

e Digitalisering af offentlig kommunikation kan vaere en udfordring for zldre, der ikke har adgang til
computer. Instituttet anbefaler, at myndighederne tillzegger borgerens egen vurdering af it-
kompetencer betydelig veegt i afggrelser om dispensation fra digital selvbetjening (s. 41).

http://menneskeret.dk/udgivelser/aeldre-status-2015-16
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Delrapport: Handicap

Handicaporganisationer udtrykker bekymring om forvaltningsretlige afggrelser. | en
praksisundersggelse fra Ankestyrelsen, 2015, fremgar der en omggrelsesprocent pa 30 procent, som
peger pa, at retssikkerheden i kommunerne er under pres (s. 11).

Personer, som bor i botilbud, kan have begransede valgmuligheder i dagligdagen, fx i forhold til hvad
og hvornar beboerne vil spise, personlig hygiejne, gkonomi og aktiviteter (s. 21).

Lov om forbud mod forskelsbehandling pa arbejdsmarkedet forbyder forskelsbehandling pa grund af
blandt andet handicap og paleegger arbejdsgivere at yde tilpasning i rimeligt omfang for de saerlige
behov, som fglger af en persons handicap. De danske domstole er i stigende omfang begyndt at
fortolke denne forpligtelse sddan, at den far en vis betydning i praksis. Eksempelvis afgjorde @stre
Landsret, at en kommune ikke havde sgrget for tilpasning af arbejdspladsen i rimeligt omfang til en
hgrehandicappet kvinde (s. 26).

http://menneskeret.dk/udgivelser/handicap-status-2015-16

Delrapport: Databeskyttelse

Folketingets Rets- og Kulturudvalg besluttede i juni 2014 at nedsatte en parlamentarisk arbejdsgruppe,
der skulle undersgge mulighederne for en bedre datasikkerhed. Arbejdsgruppen afgav i januar 2015 sin
endelige beretning med en raekke anbefalinger om blandet andet offentlige myndigheders behandling
af personoplysninger og tilsynet med databeskyttelse i offentlige myndigheder og private
virksomheder. Der er endnu ikke fulgt op pa arbejdsgruppens anbefalinger (s. 13-14).

http://menneskeret.dk/udgivelser/databeskyttelse-status-2015-16

Delrapport: Asyl

Folketingets Ombudsmand var i februar 2016 sammen med DIGNITY og instituttet pa et uanmeldt
besgg i det nedlagte statsfaengsel i Vridslgselille, hvor eksempelvis udleendinge, som skal rejse ud af
Danmark, eller udleendinge, hvis sag om asyl skal behandles af myndighederne, kan frihedsbergves for
at sikre deres tilstedevaerelse. Ombudsmanden udtrykte alvorlig bekymring over forholdene, herunder
over manglende information, kommunikation til bade udleendinge og personalet, og at personalet ikke
var uddannet til at tage vare pa de frihedsbergvede udlaendinge (s. 30).

http://menneskeret.dk/udgivelser/asyl-status-2015-16

Delrapport: Etnisk oprindelse

Der er en varieret indsats i kommunerne i forhold til tiloud til nyankomne flygtninge og migranter om
helbredsmaessig vurdering. Med topartsaftalen mellem regeringen og KL, som faldt pa plads i marts
2016, er der lagt op til, at flygtninges ret til et obligatorisk leegetjek afskaffes, og at kommunernes
sagsbehandlere selv vurderer, hvem de vil tilbyde en helbredsvurdering (s. 22).
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Gregnlaendere i Danmark oplever barrierer i mgdet med offentlige myndigheder, fortrinsvis det
kommunale system. Herunder szerligt de barrierer, der kan identificeres, sasom sprogbarrierer og
manglende adgang til tolkning (s. 30).

Grgnlaendere oplever diskrimination i mgdet med sociale myndigheder og uddannelsessystemet. Det er
specielt i kontakten med skolen, kommunen og jobcentret, flere grgnleendere fgler sig udsat (s. 30-31).
Det blev i 2011 vurderet, at der var omkring 1000 grgnlandske bgrn i Danmark, som havde brug for en
social indsats. For disse bgrn gaelder det generelt, at de lever i mistrivsel, social isolation, mangel pa
mad, sgvn og rent tgj og oplever manglende voksenkontakt og alkoholproblemer. Bgrnenes mistrivsel
har i mange tilfaelde vaeret overset i de institutionelle sammenhaenge, de har indgaet i (s. 32).
Instituttet savner en handlingsplan i relation til hadforbrydelser, som ikke kun inddrager politiets
indsats, men ogsa indsatser i skoler, pa det sociale omrade og arbejdspladser.

Retssikkerhedsloven fastslar, at en borger skal have mulighed for at medvirke ved behandlingen af sin
sag pa det sociale omrade. Imidlertid anvender danske myndigheder ofte tolke, som ikke er uddannet i
at tolke pa flygtninge- og indvandrersprog, hvilket i veerste tilfeelde kan begraense retssikkerheden (s.
40).

http://menneskeret.dk/udgivelser/etnisk-oprindelse-statusrapport-2015-16

Delrapport: Forvaltningens kontrol

Der har i flere ar vaere kritik af kommunernes brug af kontrolgrupper, der overvager borgernes fysiske
og virtuelle adresser med henblik pa afdaekning af socialt bedrageri. Kommunerne skal overholde
proportionalitetsprincippet, da overvagning er en meget vidtgadende made at skaffe sig oplysninger om
borgere pa (s. 18).

http://menneskeret.dk/udgivelser/forvaltningens-kontrol-statusrapport-2015-16

Delrapport: Frihedsbergvelse

Der er adskillige problemstillinger relateret til at vaere barn af feengslede. Instituttet anbefaler, at
politiet og kommunerne udarbejder klare retningslinjer for politiets og de sociale myndigheders
handtering af bgrn af frihedsbergvede (s. 51).

http://menneskeret.dk/udgivelser/frihedsberoevelse-status-2015-16

Delrapport: Kgn

Ungdommens uddannelsesvejledere (UU-vejledere) er ikke bevidste om, hvordan unges kgn pavirker
deres vejledning. Instituttet har lavet en undersggelse, der viser, at vejledere ofte treekker pa
stereotype opfattelser af kgn. Instituttet anbefaler, at de myndigheder, der varetager uddannelses- og
erhvervsvejledningen (UU-Centre), arbejder systematisk med dette problem i vejledningen for at
mindske det kgnsopdelte uddannelsesvalg (s. 27).

Offentlige myndigheder er underlagt en mainstreamingsforpligtelse indenfor kensomradet. Indsatsen
kan styrkes, herunder mere k@gnsopdelt data, for at sikre viden samt evaluering pa omradet. Kun fa
kommuner prioriterer indsatser pa dette omrade (s. 31).


http://menneskeret.dk/udgivelser/etnisk-oprindelse-statusrapport-2015-16
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e Det er ofte kun mgdre, som modtager post vedrgrende deres b@rn fra kommunerne. Det kan veere
tilbud om institutionsplads, information om sundhedspleje og besked om tandlaegeaftaler, som oftest
ender i morens e-Boks (s. 51).

http://menneskeret.dk/udgivelser/koen-status-2015-16

Delrapport: Retten til bolig

e Ankestyrelsen anbefaler kommuner at sikre interne procedurer og forretningsgange for udsezettelse af
borgere, herunder at kommunerne forsgger at komme i kontakt med den pagaeldende borger (s. 39).

e Hjemlgsestrategiens (2008) housing first-princip er ikke implementeret i alle kommuner. Flere
kommunale myndigheder har haft svaert ved at sendre praksis (s. 45).

e Bade Rigsrevisionen og Statsrevisorerne fandt i en undersggelse af kommunernes samlede indsats mod
hjemlgse, at myndighedernes indsats overfor hjemlgse ikke var tilfredsstillende, og der blev rejst kritik
af, at kommunerne ikke har sikret en passende boligmasse og dermed ikke har kunnet imgdekomme de
hjemlgses boligbehov (s. 46).

e Enunderspgelse viser, at cirka en tredjedel af beboere pa herberg angiver, at de ikke har kontakt til en
kommunal sagsbehandler, og at under en fjerdedel har en handleplan over den sociale indsats, som
kommunerne er forpligtede pa at tilbyde. Rigsrevisionen har rejst kritik af, at kommunerne ikke i
tilstraekkeligt omfang tilbyder hjemlgse de lovpligtige handleplaner (s. 49).

e Det ggede fokus i kommunerne pa at bekaempe socialt bedrageri har fgrt til diskussioner af, om det har
fert til en ‘graensesggende afggrelsespolitik’, hvor kommunerne bevidst afprgver de retlige graenser for
kommunernes forpligtelser over for blandt andet socialt udsatte borgere (s. 49-50).

e Instituttet anbefaler, at kommunerne afklarer, hvilke krav kommunerne kan stille til hjemlgse, sa
hjemlgse ikke uretmaessigt fratages deres grundlovssikrede ret til forsgrgelse (s. 53).

http://menneskeret.dk/udgivelser/retten-bolig-status-2015-16

Delrapport: Familieliv

e | familier, hvor en foralder eller begge foraeldre har et handicap, vil kommunens umiddelbare fokus i
praksis ofte vaere barnet og barnets bedste. Det indebzerer, at en eventuel indsats for familien typisk vil
tage udgangspunkt i servicelovens bgrnebestemmelser. Den praktiske tilgang vil i mange tilfzlde vaere,
at man undersgger foraldrenes foreeldreevne og herefter yder en seerlig stgtte til barnet (s. 27).

http://menneskeret.dk/udgivelser/familieliv-status-2015-16

Delrapport: Uddannelse

e En opggrelse over klagesagerne ved Klagenaevnet for Specialundervisning viser, at klagenaevnet i
stigende omfang @&ndrer kommunernes afggrelser om tildeling af specialundervisning. | 2015 var
Klagenavnet enig i 42 procent af kommunernes afggrelser, mens tallet i 2014 var 52 procent (s. 23).

http://menneskeret.dk/udgivelser/uddannelse-status-2015-16
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Delrapport: Ytrings- og forsamlingsfrihed

e Undersggelser viser, at mange offentligt ansatte er tilbageholdende med at ytre sig om forholdene pa
deres arbejdsplads og/eller ikke har kendskab til reglerne om graenserne for loyalitetspligten (s. 24-30).

e Principielt forskelligt fra spgrgsmalet om ytringsfrihed er spgrgsmalet om offentligt ansattes
meddeleret. Ved meddeleret forstas en offentligt ansats ret til at give pressen og andre eksterne parter
oplysninger i tilfeelde, hvor der kan vaere spgrgsmal om ulovlig forvaltning eller anden uredelighed i den
offentlige forvaltning, uden at dette far tjenstlige konsekvenser. Instituttet anbefaler, at reglerne om
offentligt ansattes ret til at meddele sig bliver beskrevet pa en sddan made, at offentligt ansatte og
ledere far en enkel og forstaelig adgang til reglerne, herunder ved en eventuel revision af vejledning om
offentlige ansattes ytringsfrihed (s. 28-30).

http://menneskeret.dk/udgivelser/ytrings-forsamlingsfrihed-status-2015-16
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